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Modul
Management in der Primarversorgung

Termine: 19.11.-21.11.2026, 10.12.-12.12.2026, 14.01.-16.01.2027
Voraussetzungen: keine, Teilnahmegebiihr: 2.400 €

Zielgruppe: Arztinnen und Arzte die an der Primarversorgung interessiert sind bzw. planen
eine Primarversorgungseinheit (PVE) zu griinden

Ort: Medizinische Universitat Graz (Prasenzlehre)
DFP-approbiert (70 DFP-Punkte)

Inhalte: Betriebswirtschaftliche Grundlagen, Erstellung eines Versorgungskonzepts,
Organisationsentwicklung und Management, Fihrung und Personalentwicklung,
Qualitatsmanagement in der Primarversorgung, Rechtliche Grundlagen

Lernziele:

¢ Einflhrung in die betriebswirtschaftlichen Grundlagen fiir die Primarversorgung
(Businessplan, Finanzplan, Wahl der Rechts- und Organisationsform, Akquise von
Personal und Kapital, Unternehmensstruktur, Festlegung der Betriebsorganisation,
Entwicklung eines Marketingkonzepts, Beschaffung und Ausstattung)

¢ Einflhrung in die Erstellung eines Versorgungskonzepts

e Vorstellung der Plattform Primarversorgung, inklusive Griindungsservice;

e Einfuhrung in die Organisationsentwicklung und das Management von
Primarversorgungseinrichtungen, sowie Fuihrung und Personalentwicklung;

o Kennenlernen der Grundlagen des Qualitatsmanagements in der Primarversorgung,
inklusive OGAM-Praxissiegel, OQMED, Qualititssicherungsverordnung (QS-VO) neu,
interprofessionelle Qualitatszirkel, Fallvignetten, etc.

e Einfuhrung in die rechtlichen Grundlagen fur die Primarversorgung, inklusive
Primarversorgungsgesetz, Einzelvertrage, Gesamtvertrage, Organisations- und
Rechtsformen in der Primarversorgung, Abrechnung mit Vertragspartner*innen,
Berufs- und Aufgabenprofile von Arzt*innen in der Primarversorgung (Arztegesetz)

e Kennenlernen der Berufs- und Aufgabenprofile von Pflegeberufen (GuKG),
Sozialberufen und anderen Gesundheitsdienste-Anbietern (GDA) in der
Primarversorgung

Referent*innen (ausgewahlt):

e Philipp Schramhauser, BSc, MMSc MBA LL.M, PVE-Manager, Prokurist,
Geschaftsfuhrer, PrimO GmbH

e Dr. scient. med. David Wachabauer, BSc, BSc, MSc, Abteilungsleiter Primarversorgung und
Versorgungskoordination

e Dr." Carola Payer, GF Payer und Partner coaching company

e Mag.? (FH) Susanna Finker, MPH, Managerin, PVE Medius - Zentrum fiir Gesundheit, Graz

e Mag. Christoph Hédelmoser, Abteilungsleiter Versorgungsmanagement, OGK
Steiermark

e Sabina Frei, BA, MA, Sozialarbeiterin PVE St. Polten, Referentin am Department
Soziales Case Studies, FH St. Polten

Abschluss: Zertifikat der Med Uni Graz, 15 ECTS

Anmeldung unter primary-care@medunigraz.at
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